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BCP

eBIT Uzletmenet

Folytonossag Tervezési (BCP)

Szolgaltatasok

Felkésziiltnek tartja cégét kulcsfo-
lyamatai kiesésének kezelésére?

A képesség a krizishelyzetek gyors megoldaséara vagy el-
keriilésére nem csak egy lehetdéség, hanem kritikus si-
kertényezoé. Az eBIT BCP (Business Continuity Planning)
szolgdltatdsai tamogatjdk a szervezeteket olyan ha-
tékony Uzletfolytonossagi tervezési megoldasok fej-
lesztésében, melyek elésegitik egy-egy kulcsfolya-
mat tulélését egy azt tdmogatd alapvetd eréforrds ki-
esése esetén. A BCP célja, hogy a szervezet gyorsan és
koltséghatékonyan tudjon visszaallni az elvart mdkodé-
si szintre egy esetleges zavar utan.

eBIT BCP szolgaltatasok: atfogo
Megoldas

Az Uzletmenet Folytonossag Tervezés kiindulopont-
ja egy teljes kord, a szervezet folyamatait és er6forrasa-
it atfogd megkozelités, melyet alapos kockazatfelmérés
és egy azt kovetd hatdselemzés tamogat, mely az egyes
folyamatok 6sszes érintettjének szempontjat figyelem-
be veszi. Az eBIT BCP médszertana az aldbbi munkafazi-
sokat kiiloniti el a terv készitése soran:

1. Kockazatfelmeéreés

Ez a fazis a lehetséges kockazatokat, illetve ezek felme-
rilésének valoszinliségét és hatdsaikat méri fel és do-

kumentalja. A belsé és kiil-
s6 kockazatokat figyelembe vesz-

sziilk és osztdlyozzuk annak érdekében,

hogy a szervezet vezet6i megfelelé dontést tudjanak
hozni az egyes kockazatok kezelésével vagy elfogada-
saval kapcsolatban. Felmérjiik tovabba a teljes vallalat-
ra kiterjedd rendszerek, alkalmazasok és funkciok kriti-
kussagat, és a kritikussagi besoroldsuk alapjan megha-
tarozzuk azok maximalis megengedhetd kiesési idejét.

2. Uzleti Hataselemzés

A teljes Uzletmenetet atfogd szamszer(Usitett és leird
elemzést végziink az egyes kiesések hatasairdl, és en-
nek megfeleléen rangsoroljuk az eréforrasokat. Egy
megfeleld hataselemzés készitése nélkiilozhetetlen
eszkoz a kockazatkezelési programhoz kapcsolédé ké-
s6bbi dontéshozatalban, és irdnymutatdsként szolgél a
kockazat kezeléséhez indokolt biidzsé meghatarozasa-
ban - ami igy lehetdvé teszi az lzleti folyamatok ma-
radvanykockazatokbol fakado sériilékenységének ha-
tékony csokkentését, és a BCP megtériilésének nove-
Iését.

3. BCP fejlesztés

A kockazatfelmérést és az lizleti hataselemzést kovetd-
en segitlink a folytonossagi stratégia kialakitasaban fi-
gyelembe véve cégének méretét és Osszetettségét. A
megfeleld stratégia meghatarozasa utan vészforgato-
konyveket alakitunk ki az 8sszes kritikus funkciéhoz és
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alkalmazéashoz kapcsoléddan. Tovabbi elévigyazatos-
sagként, ahol lehetséges, manudlis eljarasrendek ké-
szlilnek az alkalmazasok és rendszerek kivaltasara, igy
segitve a szervezetet m(kodésének folytatasaban —
ugyan csokkentett mdédban — mig a szokasos szolgalta-
tasok és eréforrasok Ujra elérhetévé nem valnak.

4. BCP tesztelés, tréning és
fenntartas

A BCP elkészitése utan a tervet teszteljiik hatdsossa-
ga biztositasdnak érdekében. A tesztelési folyamatot
teszt-forgatokonyvek elkészitésével és a teszt-eredmé-
nyek kiértékelésével seqitjik, igy a terv minden része
értékelésre keriilhet az ellentmondésok feloldasa mel-
lett. Tréning és fenntartasi szolgaltatsaink biztositjak,
hogy az alkalmazottaknak ismerjék a BCP &ket érint6
részét és igy egy katasztréfa bekdvetkezése esetén el
tudjak végezni a szlikséges lépéseket.

A BCP elkészitését, valamint fenntartdsat COR+ nevd,
BCP tapasztalataink illetve a BS 25999 irdnymutatdsai
alapjan fejlesztett céleszkoziink tdmogatja. A COR+ mo-
dosithatd, kereszt-hivatkozasokat tartalmazé sablono-
kat haszndl a tervezési folyamat és a jelentés készité-

si feladatok tdmogatasara. COR+ egy adatbazis-vezérelt
eszkdz, mely egyszer(ivé teszi az informaciok napraké-
szen tartdsat.

Roélunk

Az eBIT e-Business Management Consultants Kft. a kozép-kelet eurdpai piacokon ERP és (izleti intelligencia, stratégia és
audit, elektronikus szamlazas, elektronikus fizetések és elektronikus kereskedelem tertleteken vezetéi tanacsadasra szako-

sodott fliggetlen vallalkozas.

Kiildetésiink, hogy Ugyfeleink menedzsmentjét érthetd és jovéalld, a bevett gyakorlatok hatérain tdlmutatéan innovativ

e-business megoldasokkal segitsik.
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